
 

 

 INFO-ALERTE N° 460 – 23 juillet 2011 

 

DAMART DÉPASSE LES BORNES 

 

 

 

DAMART’ a décidé de provoquer de fausses joies chez sa clientèle en 

promettant la somme de 3 000 € au gagnant du « grand prix des 5 continents » 

organisé du 7 juillet au 2 octobre 2011. 

 

Il s’agit d’un jeu de grattage et trois conditions doivent être respectées pour 

gagner le chèque de3 000 € : 

 découvrir sous les cases dorées les noms des 5 continents ; 

 découvrir sur le planisphère les termes « départ » et « arrivée » à côté 

de la case « Europe » ; 

 lire le n°164 sur la carte de jeu. 

 

Les deux dernières conditions sont immédiatement visibles et l’opération de 

grattage laisse bien apparaître : Europe, Asie, Australie, Afrique, Amérique. 

 

Avant de sauter de joie, le consommateur aura tout avantage à se remémorer 

sa géographie car c’est l’Océanie – et non pas l’Australie – qui constitue l’un des 

cinq continents. 

 

Consciemment, DAMART a souhaité jouer sur cette confusion naturelle pour 

susciter un espoir de gain. 

 

De telles pratiques chez une société membre de la Fédération des 

entreprises de vente à distance (FEVAD) sont inadmissibles. 
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